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Seuraavilla sivuilla on selostus ohjeista onnettomuuksien ehkdisemiseksi sekd onnettomuus- ja vaa-
ratilanteissa toimimiseksi. Lue toimenpideohjeet tarkasti!

Oikeat toimenpiteet, ratkaisut ja valinnat ehkiisevat ja rajoittavat onnettomuuksia. Vahinkoja voi-
daan ndin minimoida tai ne voidaan poistaa kokonaan.

Turvallisuus on kaikkien yhteinen asia!

Huomiothan, ettd kiinteiston pohjakuva loytyy Liitteet -vililehden alta. Pohjakuvasta l1oytyvit
kaikki kiinteiston keskeisimmat turvallisuusjarjestelyt.

Johdon edustaja Aarne Kiviniemi
Oulun seurakuntayhtyma
puh. 0505223285
aarne.kiviniemi@evl.fi

Turvallisuuspaallikko Jukka Ronkonharju
Oulun seurakuntayhtyma
puh. 0408477641
jukka.ronkonharju@evl.fi

Turvallisuuspaillikon sijainen Sari Hirsikorpi
Oulun seurakuntayhtyma
puh. 0400769373
sari.hirsikorpi@evl.fi

Kaikissa kiireellisissd hatdtilanteissa, olipa kyse sitten poliisin, pelastustoimen, sairaankuljetuksen
tai sosiaalitoimen kiireellisestda avuntarpeesta SOITA NUMEROON: 112

Soita hitidpuhelu itse, jos voit

Tarkeda on, ettd hatdpuhelun soittaa se, jota asia koskee. Hanelld on tietoja, joita pdivystdja tarvit-
see madritellessdan millaista apua paikalle lahetetdan. Vilikasien kautta tuleva puhelu voi viivastyt-
taa avun paikalle tuloa.
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Kerro, mitia on tapahtunut
Hatakeskuspaivystdja kysyy soittajalta tietoja tapahtuneesta, jotta hidn osaa tarvittaessa lahettda ti-
lanteeseen oikean avun.

Kerro tarkka osoite ja kunta
Hatakeskuksen alueella saattaa olla useita samoja osoitteita eri kunnissa. Siksi on tarkeda kertoa
osoitteen lisdksi tapahtumapaikkakunta.

Vastaa sinulle esitettyihin kysymyksiin

Pdivystdjan esittamilld kysymyksilla on tarkoituksensa. Kysymykset eivat viivastytd avun halytta-
mistd. Kiireellisessd tapauksessa pdivystdjad hdlyttad jo puhelun aikana auttamaan tulevat viran-
omaiset ja yhteistyobkumppanit, sekd antaa ndille lisatietoja tapahtuneesta.

Toimi annettujen ohjeiden mukaan
Paivystidja on koulutettu antamaan ohjeita eri tilanteisiin. On tiarkeda noudattaa annettuja ohjeita.
Oikein suoritetuilla ensitoimenpiteilla on usein merkitysta tilanteen lopputuloksen kannalta.

Lopeta puhelu vasta saatuasi sithen luvan

Liian aikainen puhelun pdattaminen voi hidastaa auttajien paikalle saapumista. Saatuasi luvan pu-
helun paattamiseen, sulje puhelin. Pida linja vapaana. Paivystdjd tai kohteeseen saapuva auttaja voi
tarvita lisatietoja tapahtuneesta.

Hatatilanteessa pelastuslaitosta ohjataan seuraavasti:
Pihalta.

Tehdystd hatdilmoituksesta tai pelastusviranomaisten paikalle tulosta seurakuntamestari tai toi-
minnan vastuuhenkil6 ilmoittaa jollekin seuraavista henkiloista:

Yhtymadjohtaja, puh 0505223285

Viestintdjohtaja, puh 0405462713

Yhteisen kirkkoneuvoston puheenjohtaja, puh 0405747168

Turvallisuuspaallikko, puh 040 847 7641

mstc.pelastussuunnitelma.fi - Viimeksi paivitetty 25.4.2024 5



Hautauspalvelut toimisto/varaamo Toimintaohjeet MSTC

- Onnettomuuksista tiedottaa julkisuuteen poliisi tai palokunta

- Yhteydet tiedotusvilineisiin hoitaa viestintdpalvelut

- Lausuntoja yhtymin nimissad antaa yhtymajohtaja ja seurakunnan nimissa kirkkoherra

- Tyontekijat eivat anna koskaan asianosaisten tietoja julkisuuteen

- Poliisi ilmoittaa tapahtuneesta menehtyneen omaisille ja virka-apua annetaan tarvittaessa
— Puhelinnumerot:

Yhtymijohtaja 0505223285
Viestintdjohtaja 0405462713
YKN:n pj 0405747168

- Estd vahinkojen syntyminen

— Halyta apua, hatakeskus 112

- Ilmoita esimiehellesi

— Suuret vahingot ja kaikki onnettomuudet aina yhtymaéjohtajalle, viestintdjohtajalle ja YKN:n
puheenjohtajalle

- Noudata viranomaisilta ja esimieheltédsi saamiasi ohjeita

— Suuronnettomuus: seuraa uutisia

Suurista vahingoista ja kaikista onnettomuuksista tieto vilitetdan yhtyméjohtajalle, yhteisen kirk-
koneuvoston puheenjohtajalle ja viestintdjohtajalle. Sama koskee muita kriisinomaisia tilanteita.
Tarkedd on varmistaa, ettd heista ainakin yksi saa tiedon. Tekstiviesti, sihkoposti tai vastaajapalve-
luun jatetty viesti ei riita. Pienissd vahingoissa riittad ilmoitus esimiehelle.

Onnettomuustilanteissa tiedotusvastuu muun muassa pelastustoimien etenemisestd on aina silla
viranomaisella, jolla on tilanteen johtovastuu, yleensa pelastustyota johtavalla viranomaisella. Yh-
teydet omaisiin ja viranomaisiin hoitaa paasaantdisesti pelastustoimi, joka tarvittaessa pyytda vir-
ka-apua seurakunnalta.

Seurakuntayhtymin nimissd lausuntoja antaa yhtymajohtaja ja seurakunnan nimissa kirkkoherra tai
heidin sijaisensa. Tiedotusvilineitd saattaa kiinnostaa ensimmaisen silminnakijdn tai muun asiaan
keskeisesti liittyvan seurakuntien tyontekijan henkilokohtainen kokemus. Haastattelutilanteessa on
muistettava, ettd vaarid tietoja on vaikeaa jdlkikdteen korjata ja vaarit tiedot saattavat johtaa tilan-
teen hankaloitumiseen. Siksi haastatteluvastauksissa tulee pysyttiaytyd omassa todellisessa, henki-
lokohtaisessa kokemuksessa, mutta ei ryhtya arvioimaan syita tai seurauksia.

Puhelinvaihde ja toimistonhoitajat ohjaavat kriisiin liittyvit yhteydenotot viestintdjohtajal-
le tai tapauskohtaisesti sovitulle muulle henkil6lle.

Puhelinvaihteen numero on (08) 316 1300
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Selvitd ja tarkista

Mité on tapahtunut?
Tarkista henkilon tila (herdako, hengittdako).

Anna tarvittaessa ensiapua

Tajuton, mutta hengittava potilas kidnnetaan kylkiasentoon.
Jos henkilo ei hengitd, aloita ensiapu osaamisesi ehdoin.

Tee hitdilmoitus

Soita numeroon 112.

Kerro, mista soitat. Intionpolku 2, OULU

Kerro, mitd on tapahtunut.

Toimi ohjeiden mukaisesti.

IImoita potilaan tilassa tapahtuneista muutoksista hatakeskukseen.

Potilaan elvyttiminen:

Siirra potilas viljempéaan tilaan.

Avaa hengitystiet (Ojenna autettavan paa leuan karjestd nostamalla ja toisella kadella otsasta
painamalla.)

Aloita elvytys painalluksilla.

Etsi painelukohta (rintalastan alaosasta kahden sormen leveyden verran ylospdin).

Vie kadet rinnalle paallekkiin ja paina rintakehda alas (dld ryskaa!) tasaisesti (30) painalluk-
sen verran.

Kaanna paa taaksepdin ja sulje nena.

Paina tiiviisti huulet huulia vasten.

Puhalla aikuiselle sen verran kuin omista keuhkoista tulee yhdella kertaa ja tee se kaksi kertaa
(lapsille huomattavasti vahemman, vauvalle poskosilla).

Jatka elvytystd tauotta rytmilld 30:2, (kunnes autettava herda: liikkuu, avaa silméinsi ja hen-
gittda normaalisti, ammattihenkilot antavat luvan lopettaa tai voimasi loppuvat.)

Verenvuodon tyrehdytys:

Aseta potilas makuuasentoon.

Jos verenvuoto on raajassa, kohota raajaa.

Tyrehdyta vuoto painamalla sormin tai kimmenelld suoraan vuotokohtaa.
Tee paineside

Sokkipotilaan ensiapu:
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- Tyrehdytd verenvuodot.

- Aseta potilas pitkilleen jalat koholle.

— Peittele lampimasti

- Huolehdi, ettd hengitystiet pysyvit avoimina.

- Kianna tajuton kylkiasentoon.

- Rauhoita potilasta.

— Ald anna juotavaa, koska se voi johtaa oksenteluun.
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Pelasta ja varoita
- Pelasta vilittOmassa vaarassa olevat ja varoita muita.
— Ohjatkaa ihmiset kokoontumispaikalle.

Sammuta ja rajoita
- Yritda alkusammutusta, viltd savua. Ald vaaranna itseasi.
- Rajoita palon seka savun levidmistd sulkemalla palotilaan johtavat ovet ja ikkunat.

Halyta
- Halyta palokunta paikalle soittamalla turvallisesta paikasta numeroon 112.
- Kerro mista soitat ja missd palaa (osoite ja kerros) ja onko ihmisia vaarassa.
— Al4 katkaise puhelua ennen kuin saat luvan.

Opasta
- Opasta pelastushenkilosto paikalle.
- Hatétilanteessa pelastuslaitosta ohjataan seuraavasti:
Pihalta.

Tehdystd hatdilmoituksesta tai pelastusviranomaisten paikalle tulosta seurakuntamestari tai
toiminnan vastuuhenkil6 ilmoittaa jollekin seuraavista henkiloista:

Yhtymajohtaja, puh 0505223285

Viestintdjohtaja, puh 0405462713

Yhteisen kirkkoneuvoston puheenjohtaja, puh 0405747168

Turvallisuuspaallikko, puh 040 847 7641

Evakuointitilanteessa kokoontumispaikka on: Autojen pysakointialue

Varakokoontumispaikka: Viereinen kiinteisto

Palonalku on havaittu ja hatdilmoitus on tehty, tai palovaroittimen sireeni hdlyttaa.
OTA JOHTOVASTUU / TEE TILANNEARVIO

Toiminnasta vastaava henkil6 tai seurakuntamestari

TEHTAVAT / TEHTAVIEN JAKO

Madraa itsellesi apulaisia pelastustehtédviin henkilokunnan lisaksi

1. Selvitetddn mistd halytys aiheutuu
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Tarkasta paloilmoittimelta palopaikka ja paikanna se kaaviosta
Missa palaa, onko savua

Onko vikahalytys

Onko "pikkujuttu”

2. Onko ihmisii vaarassa
3. Paatos hatapoistumisesta - johtovastuussa olevan on tehtédvi ratkaisu

— Onko savua
— Siirrytdanko ulos

4. Hatailmoitus tai varmistussoitto 112
- Tilannetietoja
5. Kiske opastus ja liikuntarajoitteisten auttaminen
6. Kuuluta tilaisuuden keskeyttaminen ja kerro tilanne

— Ohjeet poistumisesta ja missd on kokoontumispaikka
- Mita mukaan
- Tietavatko kaikki

7. Kaske tilojen tarkastus, ettd kaikki ovat poistuneet
— Ilmoitukset tarkastustuloksista
8. Nimea johtaja kokoontumispaikalle

- Ensiavun jarjestaminen
— Puuttuvien kysely
- Informaatio tilanteesta ja jatkosta

9. Yhteistyo pelastustyon johtajan kanssa

— Yleisavain
— Rakennuksen tuntemus

10. Ilmoitukset

- Yhtymanjohtaja, yhteisen kirkkoneuvoston puheenjohtaja, viestintdjohtaja
— Lahin oma esimies
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Kokoontumispaikka: Autojen pysdkointialue

Kun ihmiset ovat poistuneet rakennuksesta ja edenneet kokoontumispaikalle, alkaa henkilokunnan
edustaja johtaa toimintaa. Tilanteen mukaan on pohdittava, onko turvallista jaada nimetylle ko-
koontumispaikalle, vai onko ihmiset ohjattava toisaalle: esimerkiksi ennalta sovittuun sisatilaan tai
lahistolla olevaan kiinteistoon.

Kokoontumispaikalta ei saa poistua ilman kokoontumispaikan vastuuhenkilon lupaa. Toimintaa ko-
koontumispaikalla johtaa kiinteiston turvallisuushenkilosto. Turvallisuushenkil6sto tiedottaa tilan-
teen edistymisestd ja ilmoittaa milloin kiinteistoon saa palata.

Muistettavia asioita kokoontumispaikalla:

— mahdollisista loukkaantuneista huolehtiminen, ilmoitettava turvallisuushenkilostolle
- liikuntarajoitteisista tai muuten vajaakuntoisista huolehtiminen

Varakokoontumispaikka: Viereinen kiinteisto

Mikali kokoontumispaikka ei ole turvallinen, niin siirrytdan suojelujohdon erikseen maarittiméaan
turvalliseen varakokoontumispaikkaan. Myos viranomaiset osoittavat tarvittaessa suojapaikat pi-
dempiaikaista suojautumista varten.
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Liikuntarajoitteisten henkiloiden poistuminen rakennuksesta hatatilanteessa voi olla vaikeaa ja hi-
dasta. Pyri auttamaan heitd mahdollisuuksiesi mukaan.

Huomioitavia asioita autettaessa liikuntarajoitteista henkiloa poistumisessa
— Auta liikuntarajoitteista poistumaan omien kykyjesi mukaan.
- Huolehdi auttamastasi henkilosta myos ulospaésyn jialkeen.

Toimintaohjeet
- Katkaise sdhkot vuotokohteesta ja sen laheisyydesta.
Tyrehdyta vuoto esim. sulkemalla veden paasulku, jos mahdollista.
- Ilmoita asiasta valittomasti:
— huoltomiehelle: Intion Huolto Oy, puh. 0400686535, paivystys 0400686535
— paivystdjalle, Oulun Vesi 0447033800
- Tarvittaessa ota yhteys hitanumeroon 112.
— Veden paddsulku: Kdynti kiinteiston eteisesta
- Lammonjakohuone: Kdynti kiinteiston eteisesta
- Sahkopadkeskus: Kaynti kiinteiston eteisesta

Mikaili vesivaara uhkaa rakennuksen ulkopuolelta
- Ilmoita kiinteistonhoidolle ja tarvittaessa hatakeskukseen 112.

Aseettomassa uhkaustilanteessa, toimi seuraavasti.

- Kayttaydy rauhallisesti ja pyri rauhoittamaan henkilo omalla kaytoksellasi.

- Varmista, ettet kddnna selkdasi tai ajaudu nurkkaan, jotta sinulla on aina pakotie uhkaavasti
kayttaytyvan henkilon ldheisyydesta.

- Mabhdollisuuksien mukaan pyyda apua.

- Pakene ja auta muita pakenemaan paikalta

Pida huolta omasta turvallisuudestasi. Pyri ohjaamaan uhkaava henkilo paikkaan, jossa hin ei voi
olla vahingoksi muille. Tapauksen jdlkeen ilmoita tapahtuneesta tarvittaessa poliisille.

Jos uhkaavalla henkil61la on ase, toimi seuraavasti.

- Al4 tee vastarintaa.

— Tee vain mitd uhkaaja kdskee.

— Pyri mahdollisuuksien mukaan varoittamaan muita.

- Ovien sulkemisella voidaan rajoittaa henkilon kulkua kiinteistossa.

- Tilanteen jilkeen, soita 112, jotta paikalle saadaan ammattiapua mahdollisimman nopeasti.
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Kuuntele ohjeita ja toimi niiden mukaan.

Jokainen uhkaus ja havainto mahdollisesta uhkatilanteesta on otettava vakavasti ja niistd on ilmoi-
tettava valittomasti poliisille. Omalla kayttaytymiselld voi olla mahdollista vaikuttaa tilanteen ke-
hittymiseen, ota siksi kaikki uhkatilanteet vakavasti ja pyri rauhoittamaan jo alkaneet tilanteet.

Pommiuhkaus on usein perdton ja hiiriintyneen ihmisen tekemé, mutta se on silti aina otettava
vakavasti ja jokaisesta uhkauksesta tulee ilmoittaa poliisille. Tarkeaa tilanteessa on sdilyttdad oma
maltti ja rauhallisuus.

- Pysyrauhallisena. Pitkitd puhelua.
- Tee muistiinpanoja. Kirjoita uhkaus sanatarkasti muistiin.
- Kysele kysymyksia.
— Missda pommi on?
— Miltd pommi ndyttaa?
— Milloin pommi rdjahtaa?
- Miksi?
— Pyri saamaan tyotoverin huomio jo puhelun aikana, jotta hin voisi tiedottaa turvallisuudesta
vastaavaa jo puhelun aikana.
- Kiinnitd huomiota soittajan puhetyyliin ja ddnen savyihin.
— Onko hanen puheestaan havaittavissa murteita tai muita erityispiirteita?
— Onko han kiihtynyt?
— Lukeeko hin viestin paperilta?
- Kuuntele myos taustadania (esimerkisi liikenne tai taustalla kaytavat keskustelut).
— Puhelun jidlkeen tiedota asiasta oman tilasi ja kiinteiston turvallisuudesta vastaavia henkiloi-
ta (ks. Turvallisuushenkilosto-luku).
- Mikali tama ei ole mahdollista, soita valittomasti poliisille 112 ja toimi sieltd saatujen ohjei-
den mukaisesti.

— Ald koske esineeseen.

- Mikali kyseessa on kirje tai muu vastaava, jota jo olet kisitellyt, paina mieleesi kohdat, joihin
olet koskenut, ja sijoita kirje esimerkiksi muovitaskuun.

- Ilmoita valittomasti oman tilasi ja kiinteiston turvallisuudesta vastaaville henkiléille (ks. Tur-
vallisuushenkilosto-luku) seka poliisille hatinumeroon 112.

— Eristd aluetta mahdollisuuksien mukaan. Pidd mielessd tuleva mahdollinen poliisitutkinta
(sormen- ja kengdnjiljet ensiarvoisia todisteita).

— Ald hatdanny. Toimi poliisin seka turvallisuushenkiloston ohjeiden mukaisesti.
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Yleinen vaaramerkki on minuutin pituinen nouseva ja laskeva danimerkki tai viranomaisen kuu-
luttama varoitus. Nousevan seka laskevan jakson pituus on 7 sekuntia. Yleinen vaaramerkki tarkoit-
taa vdestod uhkaavaa vilitonta vaaraa.

Vaara ohi -merkki on yhden minuutin mittainen tasainen danimerkki. Se on ilmoitus siité, ettd uh-
ka tai vaara on ohi.

Toimi ndin kuultuasi yleisen vaaramerkin

Siirry sisdlle. Sulje ovet, ikkunat ja ilmastointi.
Avaa radio ja odota ohjeita.

Valtd puhelimen kayttod, etteivat linjat tukkeudu.
Ala poistu alueelta ilman viranomaisten kehotusta.

Kaasuvaarasta annetaan yleinen vaaramerkki

Toimi seuraavasti
- Jos olet sisitiloissa ja haistat kaasua:
- pysyttele sisdlld, hakeudu yldkerroksiin, kuuntele radiosta lisdtietoja
- paina marka vaate suun eteen ja hengita sen lapi
- Jos olet ulkona, kun haistat kaasua etkd paase sisalle:
— kiirehdi kaasupilven alta sivutuuleen
- pyri mahdollisimman korkealle, esimerkiksi maen paille

Lisidtietoja kaasulta suojautumiseksi
- Pysaytd ilmastointilaitteet ja sulje ovet seka ikkunat tiiviisti.
- Voit sulkea ja teipata my0s sisdovet ja pysytelld tuulen alapuolisissa tiloissa.
- Kaasun hajun tuntiessasi voit hengittaa kostean, huokoisen kankaan lapi.
- Viranomaiset ilmoittavat radiossa tai kaiutinautoilla milloin myrkkypilvi on haihtunut. Tuu-
leta sisdtilat sen jalkeen huolellisesti.
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Sateilyvaarasta annetaan yleinen vaaramerkki.
Mene sisdlle.

- Sulje ovet, ikkunat, tuuletusaukot ja ilmastointi.
- Talon keskiosissa ja kellarissa on paras suoja. Ota joditabletit vasta viranomaisen ke-
hotuksesta (joditabletteja tulisi olla 2/henkil6).

Valta ulkona liikkumista

Lisdohjeet

Lisdohjeita saat kaupunkisi pelastusviranomaisilta, tiedotusvélineistd seka Yleisradion teksti-TV:n
sivulta 867. Tietoa saat myos Sateilyturvakeskuksen Internet-sivuilta osoitteesta www.stuk.fi ja pe-
lastustoimen sivuilta www.pelastustoimi.fi.

Toiminta sahkokatkon aikana
Sahkot katkeavat toimitilasta, mutta yleisten tilojen valot toimivat edelleen

- Jos mahdollista, tarkista sulakkeet toimitilan omasta ryhmaikeskuksesta.
- Mikali ongelma ei ratkennut, niin ota yhteys kiinteistohuoltoon (puh. 0400686535).

Sahkot katkeavat sekad toimitilasta etta yleisista tiloista

- Kayta taskulamppua
— Tarvittaessa opasta muita

Kynttiloiden turvallisen polttamisen takaamiseksi, otattehan huomioon seuraavat seikat:

- Kynttiloitd saa polttaa vain tiloissa olevissa kynttildjaloissa tai palamattomien alustojen paal-
1a

- Varmistettahan, ettei kynttiloiden ldahella ole palavia tai helposti syttyvid materiaaleja, esi-
merkiksi verhoja

- Kynttiloita ei koskaan saa jattda vartioimatta

- Kynttiloita ei saa polttaa liian 1ahekkain

— Tutustuttehan myos kiinteiston alkusammutuskalustoon

— Ohjeistusta, kynttildjalkoja ja alusia voi tiedustella henkilokunnalta
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